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SAUDE E TRABALHO EM TEMPOS DE PANDEMIA:
UMA ANALISE DO FILME CONTAGIO (2011)

HEALTH AND WORK IN TIMES OF PANDEMIC: AN ANALYSIS
OF THE FILM CONTAGION (2011)

Objetiva-se analisar o filme de suspense-ficcdo cientifica norte-americano,
Contagio (2011), ao contexto pandémico causado pela COVID-19, por meio de
um estudo observacional com abordagem de dados visuais (estudo filmico),
considerando categorias subjacentes ao tema que emergem do contexto filmico,
sendo: contexto de crise; cenario de uma pandemia; didlogos governo-
populacéo: comunicacao diante a pandemia; medidas de protegdo num cenario
de pandemia; corrida contra o tempo: a procura de um tratamento; profissionais
de saude: a linha de frente do combate; e, por fim, o trabalho em contexto de
crise: desafios e novas estratégias. Considerando as semelhangas, tem-se
compreensao dos percal¢os advindos da situagdo pandémica, principalmente
por esté interferindo diretamente na qualidade de vida das pessoas. Para tanto,
estima-se o estabelecimento da humanizagdo no cuidado, na constru¢cdo do
vinculo, do dialogo e de relagdes de confianga entre profissionais de saude e
populacéo.

COVID-19. Pandemias. Saude Publica. Teletrabalho.

It is aimed to analyze the North American science-fiction suspense film,
Contagion (2011), to the pandemic context caused by COVID-19, through an
observational study with visual data approach (filmic study), considering
categories underlying the theme and emerging from the filmic context, being:
crisis context; scenario of a pandemic; government-population dialogues:
communication in the face of a pandemic; protective measures in a pandemic
scenario; race against time: the search for treatment; health professionals: the
front line of the fight; and, finally, work in a crisis context: challenges and new
strategies. Considering the similarities, there is an understanding of the mishaps
resulting from the pandemic situation, mainly because it is directly interfering in
people's quality of life.

COVID-19. Pandemics. Public Health. Telework.
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INTRODUCAO

Nas ultimas duas décadas, surgiram diversos surtos de doencas com alta
transmissibilidade no mundo. Atualmente, a COVID-19, causada pelo Novo
Coronavirus (SARS-CoV-2), € a doenga mais recente que preocupa a
populacdo, em funcé@o da evolugdo acentuadas dos casos, sendo declarada
pandemia em 11 de margo de 2020, poucos meses apos seu descobrimento na
China (OIT, 2020; WHO, 2020a; Werneck; Carvalho, 2020).

Frente ao desafio pandémico, tem-se que a coordenacdo de entidades de
gestdo em salde, enquanto mecanismos que promovem a comunicagdo no
gerenciamento das ac¢des e tomada de decisdes, precisa ser ocupada por
profissionais com responsabilidade técnica e possuir lideranca firme ao gerir
situagOes adversas; articular bem com os demais setores envoltos no servigo;
reforcando a autonomia das atividades de gestdo em saulde, revendo o
planejamento e o processo de trabalho (Gleriano et al., 2020).

A exemplo, gestores em saude precisaram ser firmes para exercer seu papel,
pois para manter 0s insumos necessarios para o funcionamento e atuagdo com
seguranca dos profissionais, tiveram que duelar no mercado de compra para a
aquisicao de medicamentos, equipamentos e insumos, em um mercado com
precos desleais em plena pandemia. Como também, a comunicacdo com a
populacéo, esclarecendo e atualizando-a sobre as mudangas no cenario de
saude e fornecendo instru¢cdes necessarias para cada fase (Bisol, 2021). Por
certo, gestdo em saude e o planejamento ndo podem ser concebidos sem levar
em consideracdo o meio em que sao aplicados (Malik, 2021; Brasil, 2020).
Existem varias condutas de gestores: ha aqueles que agem com controle
(sempre se precavendo), aqueles que pecam por inacao (diante do medo se
esquivam) e o incauto (agem por impulso e é inconsequente). Nesse cenario de
risco, o gestor sempre vai se ver com dilemas a responder baseado em suas
escolhas: agir ou ndo agir. A ndo acao certamente ocasionara mais riscos a
populagéo; apesar de que agir, também coloca em risco o gestor. Com isso, vé-
se que o gestor é essencial na tomada de decisdes e nesse contexto de
pandemia, é essencial para salvar vidas (Fonseca, 2021).

Dessa forma, os gestores devem visam atender aos interesses da administragéo
e da populagdo, tendo que fazer escolhas dificeis diante das nuances da
pandemia, assim, o gestor devera articular suas escolhas em cima da aplicacao
orgcamentaria disponivel, dentro das possibilidades legais, conforme as
necessidades da populacao (Gebran Neto, 2021).

Portanto, neste estudo, objetiva-se analisar o filme de suspense-ficgdo cientifica
norte-americano, lancado em 2011 e intitulado Contagio. O filme, dirigido por
Steven Soderbergh e roteiro de Scott Z. Burns, tem como enredo o surgimento
de um virus desconhecido que levou ao desenvolvimento de uma doenga de
facil transmisséo e alta letalidade, com uma rapida difusdo pelo mundo.
Mediante a descoberta da epidemia, as autoridades civis e de saude, no enredo,
comecam uma corrida contra o tempo para tentar mitigar os efeitos na
populagéo.

De maneira analoga, o enredo do filme aproxima-se do contexto pandémico
causado pela COVID-19. Com isso, observa-se possibilidade de reflexdes e
analises favoraveis ao planejamento e superagéo dos desafios advindos desse
contexto, em particular, para as organizacdes de salde, de pesquisa e,
inclusive, ao nivel de politicas publicas. Com isto, a pesquisa assume como tema
de estudo observacional com abordagem de dados visuais (estudo filmico),
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sobre o trabalho e salde em tempos de pandemia e consideracdes categoricas
subjacentes ao tema que emergem do contexto filmico.

A pesquisa, de natureza compreensiva e qualitativa, tem como referéncia o
estudo observacional em analise filmica, dado que as imagens dos videos e/ou
filmes ganham maior importancia por serem veiculos capazes de mostrar a
configuracdo social da realidade (Flick, 2004). Recomenda, no entanto, uma
atitude subversiva, que “[...] leva em conta o fato de que as ideias do autor sobre
a realidade influenciam o filme da mesma forma que as ideias do intérprete
influenciaréo sua interpretagéo” (Flick, 2004, p. 167).
Ademais, de acordo com Vanoye e Goliot-Lété (2002), a desconstituicdo, que
equivale a descricdo, é elementar para que, em funcdo de suas partes, se
estabelecam elos entre seus elementos na busca de compreender suas
associacdes e os significados implicitos, quando se da o retorno a composigéo
de seus fragmentos, com novo aporte de significados e de compreensfes, sendo
essa uma etapa de reconstituicao ou interpretagéo critica.

Em consideracao a leitura de Flick (2004) e Vanoye e Goliot-Lété
(2002), tem-se a opgéo de trabalhar as “microanalises estruturadas” como
categorias e subcategorias, ao passo que as leituras subversivas véao
incorporando o elemento critico a andlise. Para Freitas e Leite (2015), a
microanalise das cenas de filmes em sua integra possibilita ao pesquisador
refazer sua analise e anotacdes sobre o filme vérias vezes, retomando as cenas
e fazendo suas anotacdes, permitindo assim, modificar sua percepcdo do
enredo. Para tanto, foi feito o registro do papel dos personagens na trama
(Quadro 1).

Quadro 1 - RBelacio enfre personagens principais & enredo do filme Contagio (2011}
PERSONAGENS PRINCIPAIS ENREDO
Primeira vitima | © filme refaz alguns passos do inicio do contagio do virus Mers,

da doenca maostrando alguns momentos da viagem de trabalho de Beth ao
Beth Emhoff residente nos | continente asiatico, onde a8 mesma contrai a doenca.

EUA
Filho de Beth | Clark, filho em idade escolar de Beth, tem contato com a mie
Clarlk apis seu retomo de viagem e no dia seguinte apresenta febre e
mal-estar na escola, propagando a doenca.

Marido de Beth | Miich tem contato com a esposa em seu retorno e presencia a
Mitch Embioff morte da mesma e do enteado.

Dr Ellis Cheever Médico e Responsavel pelas investigactes de doencas no CDC.
pesquisador -
chefe do CODC
Profissional do | Aceita frabalhar em campo sob instructes do Dr Cheever a fim
Dra Erin Mears servico de de tentar combater a epidemia.

inteligéncia do

CDC
Epidemiologista| Inicia buscas por local de origem do virus em busca do RO, a
da Organizacdo| primeira vitima do virus.
Dra Leonora Mundial de
Orantes Salide

Critico Web | Pessoa publica na web por fazer denuncias de situactes

Alan Krumwiede| /Blogueiro que| veladas, o blogueiro percebe que existe uma nova doenca
se infitula desde o inicio dos primeiros casos e tenta alertar a midia.
jomnalista

Cientista Cientista envolvida em pesquisas de microrganismos. Trabalha
Ally Hexdall pesquisadora | com andlises em laboratério e em campo.

do CDC
Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

Pagina | 94 v.11, n.1 2022



R e e s 2

Como também, foram selecionados e transcritos trechos do filme que retratam
aspetos criticos relacionados ao tema da pesquisa, Saude e Trabalho em
tempos de pandemia, e, em sequéncia, derivadas as categorias de andlise
(Quadro 2), conforme Bardin (2016).
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Quadro 2 — Categorias de andlise do filme Codgio (2011)

CATEGORIA

CENAS/FALAS

TEMPO DE FILME

Contexto de
crise: cendrio
de uma
pandemia

Cena 1; Mitch tenta conseguir alimentos doados pelo governo € em meio ao fim do estoque, & multidao
faminta, avanca em direcio dos militares e das pessoas que conseguiram pegar alimentos, a fim de
rouba-los para garantir a sobrevivéncia.

007021

007131

Didlogos
governo-
populacio:
comunicaco
diante a
pandemia

Cena 2: 5° dia - Genebra, Suica — Reunido com representantes mundiais na OMS sobre o surgimento de
uma nova doenca que vem levando pessoas a morte em poucos dias.

Falas principais; - O que Pequim nos disse & que o surto foi contido no Complexo Crisdntemo, em Hong
Kong, 2 mortes e 10 casos suspeitos.

- Como podemos definir "contido®”

- Estéo usando o mesmo protocolo estabelecido para a SARS. O Complexo estd sob quarentena e estao
monitorando os sintomas.

00:11:49
001316

Cena 3. 7 dia — Encontro de militar da seguranca nacional com chefe de pesquisas do COC para ter uma
conversa a fim de entender o contexto do virus e se ha possibilidade de ser uma arma biologica.

Falas principais:

- Do que o5 3 morreram? (Dr. Cheswver)

- O relatorio & vago, mas tiveram convulsdes.

- Pedimos ajuda para a OMS para ver o que eles sabem.

- Se planejaram isso, nada melthor do que o dia de Acdo de Gracas.

-Planejaram o qué? {Dr. Cheever)

-Jm atague bioldgico.

00:22:26

00:23:41

Cena 4: Dra. Mears investiga possibilidade de contagio em pessoas que tiveram contato proximo com
Beth Emhoff no trabalho e seu marido.

Falas principais:

- Agui é a Dra. Mears do Centro de Controle de Doencas.

- Creio que tenha tido contato com Beth Emhoff na semana passada.

- Temn que descer imediatamente.

- Vocé precisa descer do dnibus. E provavel gue tenha entrado em contato com uma doenca contagiosa e
esteja muito contaminado. Entende? Quero que desca agora.

-Afaste-ze de todos.

-Mao fale com ninguém. E ¢ mais importante: ndo toque em ninguém. Mandaremos alguém interceptar o
Gnibus.

00:24:15
002825

Cena 5 Dra. Mears participa de reunido no departamento de Saude de Minesota com autoridades locais a
fim de explicar crescimento da propagacio do virus e seus riscos.

Falas principais:

-0 que & isso? Fomites.

- Se refere 4 transmissdo por superficies (Dra. Mears)

- A velocidade de multiplicacio depende de varios fatores. O periode de incubaco, ha quanto tempo a
pessoa estd contagiosa. As vezes. . as pessoas 530 contagiosas sem terem sintomas. Precisamos saber
disso tambem. E precisamos saber que parcela da populacio & suscetivel ao virus. (Dra. Mears)

00:14:48

00:20:16
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- Assim gue calcularmos o RO, saberemos a escala epidémica. (Dra. Mears)

Cena & Jomalista anuncia fechamento de escola com surto de doenca misteriosa, investinacio dos casos
suspeitos e reforca atencio para o surgimento de sintomas em criancas.

Falas principais:

0 governo informou o fechamento da escola Mondale em Minedpolis como resposta ao recente surto de
uma doenca ainda desconhecida gue até o0 momento tirou a vida de uma enfermeira e 3 alunos.

Qutras escolas na regido permanecerdo abertas, mas os pais deverdo manter as criancas com sintomas 002342
em caza. O Departamento de Salde de Minesota aguarda a confirmacio de que esses casos estejam -
relacionados com a repenting morte de uma executiva de 34 anos da AIMM e seu filho de 6 anos, neste 002412
fim de semana.
Cena 7: Dra. Mears e colega conversam sobre possiveis medidas de seqguranca ao entrar em casa para
evitar o contdgio com o virus.
Falas principais: 003841
- Minha esposa me faz tirar a roupa na garagem, coloca-a em um balde com dgua quente e sabio, e -
Medidas de depois ela limpa tudo com desinfetante quando eu saio. Ela esta exagerando, certo? 003857
protecéo num | - Na verdade, néo. E pare de tocar o rosto, Dave. (Dra. Mears)
cenario qe Cena & Mitch tenta sair da cidade com sua filha, mas & impedido por uma barreira policial na fronteira
pandemia devido decreto de quarentena.
Falas principais:
- A fronteira esta fechada. O governador declarou quarentena. Volte para o carro (policial) 00:59:59
-Mao queremos voltar. Queremos atravessar (Mitch) -
-Senhor! M&o ha como passar. 01:00-45
-N&o estamos doentes! (Mitch)
-Volte para o Caro ou eu mesmao o levarel
Cena 9 Dr. Cheever e pesquisador do CDC discutem sobre estrutura genética do virus.
Falas principais:
Sequenciamos o virus, determinamos sua origem e simulamos a forma que entra nas células do pulméo e
cérebro. O virus contém as sequéncias do morcego e do porco [..] O azul € o virus, o dourado & humanao,
o vermelho s80 as proteinas de unifo, e o verde & seu receptor nas células humanas. S50 achados nas
células do trato respiratorio, e do sistema nervoso central. E o vinus se une a uma célula como uma chave 00:28:26
a uma fechadura. Em algum lugar do mundo, o porco errado encontrou o morcego errado. -
00:30:25
Cena 10: Dr. Cheever questiona a pesquisadora sobre uma previsio de tempo para a producdo da vacina
Comida contra | contra o virus Mers.
o tempo: a Falas principais:
procura de um | Estamos pelo menos perto? (Dr. Cheever) 01:14:52
tratamento | - Mesmo que fivéssemos uma vacina vidvel agora, teriamos que fazer o5 testes em humanos e isso leva

semanas. E precisariamos de liberacio e aprovacio. Some-se o tempo de fabricacio e distribuicio,
levaria meses. Treinar sobreviventes. para fazer a inoculacido. Mais meses mais maories .. (Pesquisadoral

Cena 11: Reportagem anuncia producao de vacina e propesta de prazos para sua concluso.
Falas principais:
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0 FDA esta acelerando a aprovacao da vacina MEV-1, atualmente em producio em 5 lugares secretos
nos EUA e na Europa. As primeiras doses estardo disponiveis em 90 dias. A OMS estima que pode levar
até um ano, para fabricar e distribuir a quantidads necessaria da vacina, para deter a propagacio do
virus, que ate o momento ja tirou 26 milhdes de vidas no mundo. Os laboratérios trabalham 24hs para a
producio da formula.

011816
0118244

Profissionais
de salide: a
linha de frente
do combate

Cena 12: Dra. Mears fomece orientaces para implantac3o de hospitais de campanha.

Falas principais:

- Certo, colocaremos a cAmara hermética aqui.

- Quero 25 fileiras, com 10 camas cada uma. Os casos mais febris deste lado. A triagem pode ser 13 fora.
Faremos a comida no pordo. E temos que estar em operacio nas proximas 44 ou 48 horas.

00-39:05
00-39:33

Cena 13:14° dia - Dra. Mears adoece e entra em contato com o hotel para comunicar possiveis pessoas
contaminadas e liga para DR. Cheever e explica situacio, onde este o acolhe e pede para se cuidar.
Falas principais:

- Ald. Aqui & a Dr. Erin Mears do quarto 821. Preciso do nome de todos que trabalharam neste quarto nas
(ltimas 24 horas. També&m preciso que entrem em contato com... o garcom que trowxe o jantar na noite
passada. Sim, todos 0s numeros, casa, celular, tudo. I1sso.

-0r. Cheever. Acho que estou doente.

- O qué? O que estad havendo? Quais 580 os sintomas?

- Mdo consigo engolir e tenho uma forte dor de cabeca.

- Qual & a sua temperatura?

- 38,5°C.

- Mio pode entrar em panico.

-Eu sei.

- Estad sozinha?

- Com centeza devo ter infectado outras pessoas.

- Mio sabe com certeza.

-0 que devo fazer?

-Figue no seu quarto que eu... Ligarei para o Departamento de Saude. e direi que vocé esta ai.

E Erin... Viocé vai ficar bem.

-Mao, eu sei. Eu sei.

-Certo.

-Tem que mandar outra pessoa.

- 5im, mas no Se preocupe com isso agora, certo? Procure se cuidar.

- Sinto muito por ndo poder terminar.

- 1550 ndo ... Deixe isso para 4. Vou ver o gque posso fazer para trazé-la de volta.

-Corigada.

-Com sadde. Aguente firme.

00-:42:50
00: 4515

Cena 14: Entrevista com Dr. Cheever & jornalista Alan sobre o virus, perspectivas de tratamento ou
Vacina.

Falas principais: )

- Ha histérias na Internst de gue na India & em outros lugares, a droga Ribavirin demonstrou ser eficaz
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O trabalho em
contexto de
crise; desafios
e gestdo de
pess0as

contra o virus. Mas a Seguranca Macional disse ao CCD para ndo fazer anincios até que os estogues da
droga estejam protegidos. (Dr. Gupta, entrevistador)

- Dr. Gupta, continuamaos avaliando varias drogas, entre 2las, a Ribavirn. Mas neste momento, nossa
melhor defesa & o distanciamento social. Nada de apertos de mao, fiqguem em casa se estdo doentes, e
l[avem as maos frequentemente [._]

- H4 terapias que sabemos ser eficazes no momento como a Forsitia, gue nem sequer aparecem no site
da CCD. (Alan Krumwiede)

- 0 CDC estd estudando a Forsitia e outros tratamentos homeopaticos. Mas até agora, ndo ha respaldo
cientifico para essas alegacbes. (Dr. Cheever)

- Estamas frabalhando duro, para saber de onde vem o virus, para tratd-lo e enconfrar a vacina. Mo
sabemos tudo ainda. Simplesmente ndo sabemos. O que sabemos & que, para adoecar & preciso ter
contato com uma pessoa infectada ou algo em que ela tocou. E para ficar assustado, basta dar ouvidos a
um boato, seja na TV ou na Internet. Creio que o que o Sr. Krumwiede esta espalhando & muito mais
periqoso do gue a doenca.

01:03:43
010717

929

Fonte: Elaborado pelos autores
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A populacdo mundial enfrentou variadas situaces de crise em saude publica,
mas a disseminagdo do Novo Coronavirus tem se revelado desafiadora (Faro et
al., 2020). Posto que crises dessa natureza acarretam sofrimento a populagéo,
com impactos na salde, seguranga, moradia, acesso a agua e alimentos, bem
como outros insumos essenciais a vida (WHO, 2007). No cenario atual, ha
preocupacdo ndo somente com a saude fisica, mas com a saude mental
decorrente do sofrimento psiquico vivido pela populagdo (Schmidt et al., 2020).
Em contexto pandémico, ha altos niveis de estresse, que podem repercutir
gravemente na salde mental, em funcdo de medidas restritivas, crise
econdmica, reducdo de insumos basicos, e, ainda, davidas quanto a situagao
atual e futura, também no que tange ao trabalho. Também podem ocorrer ondas
de violéncia contra quem impedir a populagéo de ter acesso a essas questodes,
como os profissionais que ficam na linha de frente (profissionais de seguranca
publica) ou pessoas que vendem ou transportam bens essenciais (OIT, 2020).
O filme Contéagio (2011), mostra que o panico aflora emog¢Bes com a expressao
da violéncia por meio de roubos, consumismo desenfreado (estoques de
comida), invaséo e destruicdo de lojas e estabelecimentos publicos, um cenério
de anarquia se instaura. A situacao estressora, com reagdes intensas, também
expde pessoas a fragilidades emocionais, com possibilidades de adoecimentos,
como ansiedade e depresséo (OIT, 2020). Com isso, ressalta-se a importancia
da atuagdo dos profissionais de saude, em especial os que trabalham com
salde mental, no desenvolvimento de agdes preventivas e que possam reduzir
0os danos causados durante as situacdes de crise (Faro et al.,2020), com
assisténcia a saude de qualidade (Schmidt et al., 2020). Da mesma forma,
medidas de seguranga no trabalho também precisam ser implantadas a fim de
evitar riscos psicossociais, incluindo a violéncia, promovendo assim saulde
mental e bem-estar aos trabalhadores (OIT, 2020).

As noticias iniciais sobre a COVID-19, em meados de 2020, trouxeram a tona
muitas questdes sobre estratégias de poder, concretizadas pelo uso massivo da
internet para divulgacéo de informagdes em tempo real (Lima et al., 2020). Em
cenério pandémico, os governos fazem escolhas com consequéncias para
diversos setores na sociedade, o que ressalta a relevancia da atencao a ciéncia,
a fim de tomar medidas cabiveis e exequiveis para a situacdo (OIT, 2020). Com
o nivel acentuado de letalidade, associado a subestimacéo da doenca, tém-se
impactos severos em muitos paises (Lima et al., 2020).

Nesse contexto, teorias da conspiragdo proliferam desinformacdo, gerando
menos adesao as medidas de protecéo e tratamento das doencas por parte da
populacdo e de governantes, o que entoa relevancia a mais no que tange a
discursos validados por meio da razéo cientifica (Lima et al., 2020). Assim, o
dialogo social suscita maior engajamento das pessoas afim de proteger a satde
fisica e mental de forma coletiva, bem como reduzir os danos econdémicos e
laborais da pandemia (OIT, 2020).

No filme ¢é retratado cenas das autoridades de salde, governantes,
epidemiologistas e pesquisadores debatendo sobre o surgimento do virus e a
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preocupacdo com o risco de arma bioldgica, que foi descartado, assim como na
situagcdo da COVID-19, os embates relacionados ao paciente R-0, 0 momento
certo de decretar medidas de seguranca e controle mais drasticos e as tentativas
de baixar a curva de crescimento do virus (Quadro 2).

Com o cenério de incertezas, auséncia de acdes assertivas de liderancgas,
informagdes desconexas, influéncia das midias sociais na repercussao de fake
news; sugere reflexdes sobre as comunicagdes “em tempo real”, bem como o
status de verdade atribuido, repercutindo em ambientes de incertezas e
distanciamento da busca da ciéncia para colaborar com compressdes sobre o
momento (D’Avila; Melo; Lopes, 2020).

Em Contégio (2011), o papel das midias sociais na conduc¢do de informacdes
sobre a doenca € enaltecido, em um processo comunicacional que auxilia na
propagacéo do medo, somado a baixos niveis de transparéncia dos governos e
organizagOes de saude em divulgar a situacéo desde o inicio.

MEDIDAS DE PROTECAO NUM CENARIO DE PANDEMIA

Com a pandemia e a falta de tratamento efetivo contra esta doenca, as
organizagBes de salde sugerem medidas para evitar o contagio da COVID-19,
dentre elas estéo: a proibicdo de aglomeragdes, o fechamento do comércio, de
instituicdes de ensino, de estabelecimentos comerciais; medidas de
distanciamento fisico/isolamento social, medidas de bloqueios e quarentena,
com vistas ao controle da doenga e evitar o colapso dos servicos de salde (Lima
et al., 2020; Faro et al., 2020; Cruz et al., 2020; Santos; Nascimento, 2014).

As acdes de enfrentamento requerem amplos esfor¢os intersetoriais. Na area
da saude, faz-se necesséarias agGes macropoliticas (compra e garantia de
insumos nos hospitais como respiradores, medicamentos e leitos de UTI) e
acOes micropoliticas, que sdo agbes baseadas em praticas educativas com a
utilizacdo de tecnologias leves (Ceccon; Schneider, 2020).

No filme, séo retratadas medidas de seguranca e prote¢édo, como a utilizacdo de
EPI's especificos para a situagdo e sao utilizadas varias medidas de protecao
coletiva para reduzir as ondas de contaminagdo, como as medidas de
isolamento, higienizacdo das maos, evitar contato com superficies, fechamento
do comércio, barreiras de seguran¢a nas rodovias, fechamento de espacos
publicos, recomendacgBes para evitar aglomeragdes, como destacam-se nas
cenas 6 e 7 (Quadro 2).

Com isso, Ceccon e Schneider (2020) reforcam a ado¢&o do uso de tecnologias
leves para a efetivacdo da adocao as medidas de seguranca e protecao a fim
de evitar o contagio da COVID-19; tal condicdo deve se estruturar através de
acOes de promogéao da saude nos diversos cenarios das praticas do cuidar. Com
isso, produzindo maior didlogo, vinculo e confianga através da relacdo do
profissional de salde e paciente, garantindo integralidade do cuidado,
compreensao da realidade vivenciada, produgéo de sentido e maior adeséo as
praticas de enfrentamento a doenca.

CORRIDA CONTRA O TEMPO: A PROCURA DE UM TRATAMENTO

Com as frequentes fake news, principalmente no que tange uma cura ou
tratamento para a doenca (Lima et al., 2020), destaca-se que a ciéncia continua
sendo o caminho para a busca de tratamento para a situacdo da pandemia
(D’avila; Melo; Lopes, 2020), com o controle por meio de vacinas, que,
considerando critérios de seguranga, demoram a estar em condigbes de
aplicacéo junto a populacao (Lima et al., 2020).
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No filme, variadas cenas reforcam o desenvolvimento de uma vacina para o
virus (cenas 8, 9 e 10). No enredo, o contexto dessa producédo leva a reflexdes
sobre o controle de mercado em relagdo as grandes industrias envolvidas,
inclusive com questionamentos sobre monopdlio da inddstria farmacéutica, bem
como suas consequéncias para a saude publica.

PROFISSIONAIS DE SAUDE: A LINHA DE FRENTE DO COMBATE

Com a pandemia da COVID-19, o risco de contagio é elevado, principalmente
no ambiente laboral. Com isso, situagbes recorrentes de pandemia podem
repercutir na salde mental dos profissionais de salde. Tais situagfes estao
relacionadas ao desenvolvimento de estresse, ansiedade, insbnia e sintomas
depressivos entre os profissionais atuantes na linha de frente do cuidado.
Oliveira et al. (2020), por exemplo, constataram que ha& muitos impactos
ocupacionais e psiquicos nesses profissionais, necessitando de abordagens
institucionais que possibilitem atuar diante dessas situagdes-problema,
disponibilizando cuidados em saude mental, a fim de reduzir o sofrimento.

Em relagédo ao uso de Equipamento de Protecao Individual (EPI), por exemplo,
Ramalho, Freitas e Nogueira (2020) alertam que 0 mau uso, pode gerar lesdo
por pressdo, comprometendo a integridade da pele dos profissionais, o que
impacta diretamente na salde, autoestima, qualidade de vida e da assisténcia
prestada por estes.

A sobrecarga emocional, por outro lado, relacionada ao medo de se contaminar
no trabalho, o medo de morrer por conta da doenca e maior ainda é a
preocupacdo de pbr em risco a vida de outras pessoas. Com isso, é possivel
pensar na perspectiva de um luto antecipatério associado ao medo da vida
perder sentido e da profisséo perder o significado (Oliveira et al.,2020). Schmidt
et al. (2020) também reforcam a preocupacdo com o sofrimento psiquico
vivenciado pelos profissionais de satde na dinamica atual.

Com a pandemia do coronavirus, ocorreu colapso nos servicos de saude e
aumento do risco de infecgdo aos quais os profissionais de salde estéo sujeitos
(Oliveira et al.,, 2020). Reconhecidos como herdis, principalmente os
profissionais de enfermagem, precisam do cuidado de si para cuidar do outro
(Ramalho; Freitas; Nogueira, 2020). Por isso, as organizacdes trabalhistas
também devem fornecer treinamentos sobre praticas seguras e saudaveis de
trabalho, educacgao permanente, EPI's adequados e acesso a servigos de saude
de qualidade (OIT, 2020). Em Contagio (2011), temos as cenas 11 e 12 que
demonstram preocupa¢Bes com a seguranca nas instalagcdes sanitérias e de
cuidado com os profissionais.

Além de atencdo das empresas em implementar medidas de protecdo
individuais e coletivas, € preciso, também, que os trabalhadores participem
desse processo de tomada de decisbes em resposta a esse cenario,
contribuindo também com a adesao as praticas de seguranca e comportamentos
seguros (OIT, 2020).

O TRABALHO EM CONTEXTO DE CRISE: DESAFIOS E GESTAO DE
PESSOAS

Com a pandemia, as organizacdes de trabalho devem aderir a medidas de
prevencdo e controle de riscos nos ambientes laborais, garantindo a
sustentabilidade da empresa nesse periodo. Além da gestao de riscos, devem
atentar-se as normas legais conforme as medidas de seguranga, avaliando os
entraves no desenvolvimento dos trabalhos, possibilitando revisao e elaboracéo
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no plano de trabalho da organizagdo. Diante disso, as condi¢des de saude e
seguranca no trabalho devem ser acompanhadas visando reduzir os riscos de
contagio, adequar os processos de trabalho e analisar as caracteristicas dos
trabalhadores durante e apds o periodo de crise (OIT, 2020).

A adocdo as varias medidas de seguranga, como distanciamento social, por
exemplo, fizeram com que muitas instituicdes aderissem ao teletrabalho de
forma compulséria (Queiroga, 2020), pois a recomendacdo € manter-se em
casa, em isolamento, o maior tempo possivel, restringindo as saidas somente
para realizag&o de atividades essenciais (Zerbini; Zerbini, 2020).

Diante do teletrabalho, com uso de Tecnologias Digitais de Informagéo e
Comunicagéo (TICS), tem-se a possibilidade de aumento dos niveis de estresse
laboral, em funcao da conciliagdo com atividades domésticas e necessidade de
cuidar dos filhos ou de idosos, exigindo a adog¢do de variados papéis
simultaneamente, visto o fechamento das escolas e outros servigos, gerando-
Ihe sobrecarga (Pérez-Nebra; Carlotto; Sticca, 2020; Martins; Aguiar; Bastos,
2020).

Nesse contexto, as pessoas podem vivenciar 0 aumento de autocobrancas,
levando a extrapolagdo na jornada de trabalho e a percepcéo que o trabalho nao
tem finitude, com impactos sobre o bem-estar. Os gestores, entdao, possuem o
desafio de se manter atentos a mudanca na rotina do trabalho ocorrida, fornecer
uma flexibilizagdo em relacdo aos prazos e metas, bem como observar o volume
de trabalho, da mesma forma que adequar os métodos de avaliagdo para o
modelo de trabalho vigente (Pérez-Nebra; Carlotto; Sticca, 2020; Martins;
Aguiar; Bastos, 2020; Porto; Puente-Palacios; Neiva, 2020).

Por outro lado, gestores podem avaliar as caracteristicas da instituicdo, natureza
do trabalho e necessidades especificas dos trabalhadores, antes de sugerir e
implementar qualquer medida (Martins; Aguiar; Bastos, 2020). Os setores de
gestdo de pessoas e pesquisadores na area, ainda, podem contribuir com
andlises sobre o desenvolvimento do teletrabalho, garantindo que essa
experiéncia ndo seja interpretada de forma errdnea, possibilitando a
precarizacdo do trabalho (Zerbini; Zerbini, 2020).

Medidas como encontros virtuais periédicos em equipe, por exemplo, podem
gerar beneficios no sentido de suporte social. Adogao de mecanismos de gestédo
do tempo dedicado ao trabalho, aos afazeres domésticos e familiares, também
demonstram ser caminhos favoraveis, posto que surgem novas demandas e
algumas acdes precisardo ser flexibilizadas (Gondim; Borges, 2020; Martins;
Aguiar; Bastos, 2020; Porto; Puente-Palacios; Neiva, 2020). Da mesma forma,
que os profissionais precisam também desempenhar seu papel de
corresponsabilidade com a entidade que todos desempenham fungdes vitais
para a manutenc¢do da organizacao (Porto; Puente-Palacios; Neiva, 2020).

CONSIDERACOES FINAIS

A interpretagdo do plano cinematografico mostra o aspecto capturado pela
camera, evidenciando a maneira como se quis mostrar tal cena. Com isso,
entender as caracteristicas do filme, permite compreender melhor suas
narrativas, visto as intencdes e questdes que o constituem (Perinelli Neto, 2016).
Dessa feita, considerando as discussdes propostas pelo filme Contagio (2011)
e suas semelhancas entre alguns contextos durante o enfrentamento da
pandemia da COVID-19, é perceptivel o alcance dos objetivos ao fazer um
resgate na literatura pertinente sobre satde e trabalho durante a pandemia, as
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principais repercussdes no cenario de salde nos topicos abordados e as
implicacdes para a vida da populagdo mundial.

O filme aborda variados atores, em especial, profissionais de saude; de um lado,
profissionais humanizados, preocupados com o bem-estar das pessoas, com a
saude de seus colegas de profissédo e funcionarios, sempre gentis e atenciosos,
preocupados com a situagao; e, de outro, profissionais que fazem de tudo para
realizar descobertas, ao passo que descumprem ordens de superiores,
protocolos clinicos de pesquisa e de seguranca.

Estudar sobre saude e trabalho no cenério atual, motiva a buscar alternativas de
enfrentamento e de combate ao coronavirus, analisando as adaptacgdes no dia-
a-dia das pessoas em cenarios que requerem mudanga e as novas dinamicas
de vida e de trabalho. Com isso, espera-se que este trabalho possa contribuir
para a compreensdo dos percalgos advindos em meio a situagdo de pandemia,
principalmente por estar interferindo diretamente na qualidade de vida das
pessoas.

Diante a situagdo de pandemia, € essencial o estabelecimento da humanizacgao
no cuidado, a construgdo do vinculo, do dialogo e de relacdes de confianca entre
profissionais e populagdo. Sao mecanismos importantes a producéo de sentido
e maior sensibilizacdo as campanhas propostas para o enfrentamento da
COVID-19, constituindo-se como praxis além do compromisso profissional, mas
também enquanto compromisso ético e politico diante do contexto atual. Da
mesma forma, que tais praticas contribuem para mitigar os efeitos psicologicos
e sociais da situacao de crise (Ceccon; Schneider, 2020).
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