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Resumo: Em qualquer ambiente organizacional, publico ou privado, a rotatividade de pessoal
€ uma questdo que merece um monitoramento continuo, pois muito elevada ou quase
inexistente, pode trazer transtornos para a organizacao. O objetivo deste estudo é pesquisar a
rotatividade de professores em uma Instituicdo Federal de Ensino (IFE). Do ponto de vista de
sua natureza, a pesquisa se classifica como aplicada. No que se refere a abordagem do
problema, foi utilizado o método quantitativo. A técnica empregada para a coleta dos dados foi
a pesquisa documental. Foram analisadas portarias, atos de nomeacdes, exoneracles e
aposentadorias, no periodo de 2015 a 2019. Identificou-se, que a rotatividade nos ultimos cinco
anos na IFE é muito alta, considerando que a instituicdo tem um quadro de 47 docentes e 50
se desligaram do campus nos ultimos cinco anos, chegando a 107,44%. Portanto, sugere-se que
ainstituicdo adote, urgentemente, medidas para reduzir tal indice, pois, prejudica os resultados
organizacionais, tanto em termos administrativos como em termos académicos, o que é
preocupante.

Palavras-Chave: Rotatividade. Professores. Instituicdo de Ensino.

Abstract: In any organizational environment, whether in a public or private institution,
staff turnover is an issue that deserves continuous monitoring, because when it is too
high, it brings a series of inconveniences to the organization. The general objective of this
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study is to research the turnover of teachers in a federal educational institution. From
the point of view of its nature, the research is classified as applied. Regarding the
approach to the problem, the quantitative method was used. The technique used for data
collection was documentary research. Ordinances, acts of appointments, dismissals and
pensions were analyzed in the period from 2015 to 2019. It was identified that the
turnover in the last five years at IFE is very high, considering that the institution has a staff
of 47 teachers and 50 have left the campus in the last five years, reaching 107.44%.
Therefore, it is suggested that the institution urgently adopt measures to reduce this
index, as it affects organizational results, both in administrative and academic terms,
which is worrying.
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INTRODUCAO

Em qualquer ambiente organizacional, seja em uma instituicdo publica ou privada, a
rotatividade de pessoal é uma questdo que merece um monitoramento continuo, pois quando
é elevada demais, pode provocar uma série de transtornos, e ao mesmo tempo, sua quase
inexisténcia também pode afetar a gestdo e desempenho organizacional. Autores como Ongori
(2007), Robbins et al. (2010), Seidl, Borges-Andrade e Neiva (2019) e Steel e Lounsbury (2009)
estudam a rotatividade de pessoal, entendendo-a como uma demissdo voluntdria solicitada
pelo trabalhador, ou mesmo involuntdria, quando realizada pela organizacdo, associada a
vontade deliberada de trocar de posto de trabalho por iniciativa do trabalhador.

Para Luz e Auler (2015) entre os diversos pontos debatidos na literatura ligada a area
de gestdo de pessoas, a rotatividade, ou turnover, tem lugar especial, porque afeta gestdo e
resultados. Esta dinamica, segundo Nogueira (2006), pode levar a descontinuidade
administrativa, caracterizada por politicas, ou, até mesmo organizacdes que perdem prioridade
na agenda, tem seus objetivos alterados ou, no limite, sdo interrompidas.

As relagdes entre percepcdes de sucesso na carreira, bem-estar no trabalho e intengdo
de rotatividade em trabalhadores do Sudeste do Brasil foi um estudo realizado por Agapito,
Polizzi e Siqueira (2015), o qual identificou que as dimensdes de bem-estar no trabalho
influenciam a intencdo de rotatividade dos profissionais, mas a percep¢do de sucesso na
carreira ndo apresentou elevado impacto.

Dentre outras consequéncias do desligamento relativas ao individuo, estd a perda de
uma rede de relacionamentos, pela mudanca de organizacao e pelos desafios de aprendizagem
no novo servico, salientados por Chiavenato (2020), o que requer um periodo de transi¢cdo, no
caso de o funciondrio ndo permanecer ocioso por longo periodo de tempo. Ja Patias et al (2015)
destacam que a excessiva rotatividade de pessoal pode causar, além dos efeitos intangiveis,
reflexos negativos para a organizacdo, pelo aumento dos custos com treinamento de novos
funcionarios, horas extras e perdas de produtividade, fatores que contribuem para a elevacdo
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do custo operacional.

Nesse cenario, evidencia-se a relevancia deste estudo, tendo em vista a importancia
do tema, na eficiéncia e eficacia da missdo das organizac¢des, que precisam monitorar e discutir,
continuamente, estratégias de reducao de sua rotatividade. “Turnover, entdo, é um item que
necessita atencdo nas empresas, ndao podendo, de forma alguma, ser esquecido pelos
gestores” (LUZ; AULER, 2015, p. 1066).

Entretanto, nem sempre o desligamento do servidor publico é ocasionado por atritos,
por uma proposta de trabalho mais atraente ou auséncia de visdao de progressao na instituicdo.
Para Azevedo, Lino e Diniz (2019, p. 2) “devido a estabilidade no setor publico brasileiro, tem-
se a impressdo de que ndo acontece troca de pessoal nas equipes da camada burocratica no
setor publico”, mas narealidade, ndo é bem isso que ocorre em muitas instituicdes. Cavalcante,
Lotta e Oliveira (2018), salientam que este é um ponto relevante a ser estudado no ambito das
organizac¢des publicas brasileiras, pois sdo poucos os estudos nesta esfera.

Nesse contexto, tem-se como problema de pesquisa, responder ao seguinte
guestionamento: qual a rotatividade de professores em uma instituicdo federal de ensino
federal do interior de Pernambuco? Ante ao exposto, o objetivo geral deste estudo é pesquisar
a rotatividade de professores em uma instituicdo federal de ensino.

REFERENCIAL TEORICO

A Gestdo de Pessoas nas organizacBes atuais é considerada estratégica e muito
influencia nos resultados organizacionais, tanto em instituicdes publicas como privadas,
independentemente de seu porte e localizacdo. Pinho, Bastos e Rowe (2015) salientam que
gerir pessoas exige ndo s6 resolver problemas individuais, coletivos e de relacionamento
interpessoal, mas também otimizar custos e ampliar os resultados, tanto para a organizacdo
como para as pessoas que nela atuam. Reginaldo, Tartari e Lira (2016) destacam que as pessoas
sdo as grandes responsaveis pelo sucesso organizacional, quando sdo bem geridas e também
podem influenciar sobremaneira o fracasso organizacional quando ndo sdo atendidas em suas
expectativas e necessidades.

Diante desses desafios, estdo os servidores publicos que possuem regulamentacdo
diferenciada dos funciondrios da iniciativa privada, e que ja em seu ingresso, perpassando pela
sua atuacdo e crescimento na carreira, possuem legislacdo especifica, dependendo da esfera
publica em que atuam. Este estudo foca os servidores publicos federais que atuam em
InstituicGes de Ensino Superior — IES, especificamente uma Instituicdo Federal de Ensino
Superior — IFE, em termos da rotatividade dos seus docentes, em um periodo de 5 anos.
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ROTATIVIDADE DE PESSOAL E ROTATIVIDADE NO SERVICO PUBLICO

A rotatividade de pessoal, também conhecida por turnover, esta relacionada com a
saida de funcionarios de uma organizacdo. As razdes para o desligamento podem ser diversas:
os individuos podem solicitar a sua demissao por descontentamento com alguma politica da
empresa, falta de motivacdo, ou busca de uma melhor colocagdo profissional, ou a organizacdo
pode demitir o funciondrio por motivos de inadaptacdo, produtividade e resultados BUSHMAN;
DAI, WANG. (2010); CHEUNG; JACKSON, (2012); ECKERT et al. (2011), MATOS; COLAUTO
(2017); OLIVEIRA (2015). Agapito, Polizzi e Siqueira (2015, p. 76) afirmam que a “Rotatividade
de pessoal (turnover) corresponde a proporcao de empregados que deixam a organizacdo em
um determinado periodo”.

A rotatividade traz muitos aspectos negativos, incluindo a perda de funcionarios
talentosos; erros cometidos por servidores inexperientes; perda de memdria organizacional e
perda de vinculos pessoais com efeitos negativos no desempenho da organizacdo (Torres,
2015).

Os efeitos, podem ainda ser mais prejudiciais para a administragao publica, segundo
Ferreira e Neiva (2018) porque os novos servidores sdo recrutados e selecionados através de
entradas caras e demoradas, através de concursos publicos, e que podem levar a interrupgao
ou reducdo temporaria da prestacdo de servicos publicos.

Destarte, a Rotatividade de Pessoal tem consequéncias positivas e negativas, e, deste
modo, pode ser favordvel ou prejudicial para as organizagdes na visdo de Fausto (2020), Oliveira
(2015), Silva (2001) e Siqueira et al., (2012). No Brasil, é identificada uma redu¢do na duragao
dos vinculos no trabalho e as empresas estdo com dificuldades em reter seus funcionarios, na
visdo de Ferreira e Almeida (2015).

Paranaiba (2014) pesquisou a influéncia de aspectos relacionados as caracteristicas do
trabalho e a satisfacdo dos trabalhadores, buscando conhecer a intencdo de rotatividade de
funcionarios publicos federais, e identificaram que a satisfacdo com a remuneragdo e com

promogcdes sdo os fatores mais importantes para prever a rotatividade.

Ja Didgenes et al. (2016) estudaram funcionarios do Ministério da Integracdo Nacional,
e identificaram relacbes negativas entre intencdo de rotatividade e fatores de apoio
organizacional como ascensdo, promocao e salarios, ressaltando a importancia da percepcao
sobre as oportunidades de carreira.

Bastos e Menezes (2010), Scheible e Bastos (2014) e Ferreira e Neiva (2018)
identificaram em suas pesquisas que o terreno afetivo, ou comprometimento, é um preditor
muito adequado para a intencdo de ficar ou ndo na organizacao, influenciando diretamente no

turnover.

Faz-se relevante ressaltar, que
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O indice de rotatividade equivalente a zero ndo é habitual na pratica e nem seria
desejavel, pois denotaria um estado de total rigidez e esclerosamento da organizacao.
Porém, um indice de rotatividade da forca de trabalho muito elevado também nao é
desejavel, ja que reflete um estado de fluidez e entropia da organizagdo, ao ndo
conseguir fixar e assimilar adequadamente seus trabalhadores (SANCHO et al., 2011,
p. 444).

O quadro 1, aborda algumas consequéncias positivas e negativas do turnover para a
organizacao.

Quadro 1 — Consequéncias positivas e negativas do turnover

Consequéncias positivas Consequéncias negativas

- Substituicdo de um funcionario com baixo - Quando a empresa substitui um colaborador por outro com
desempenho. desempenho inferior, impacta negativamente a producdo e
- Possibilidade de admitir colaboradores que | NOS processos da organizagdo.

tragam para a empresa novos - Perdas de funciondrios com qualidades e habilidades
conhecimentos (ideias, tecnologias, estilos, especiais ou que ocupam cargos-chave podem ter efeitos
inovacdo etc). desastrosos por longo periodo, até o substituto estar

- Reducdo de comportamentos indesejaveis | totalmente ambientado.

como desmotivagdo, apatia, absenteismo, - “Entrega” para a concorréncia de funcionarios qualificados.
sabotagem, falta de qualidade no trabalho, - Dificuldade nas comunicacgdes e nas relagdes interpessoais,
etc. na medida em que o colaborador que sai é importante nos

- Diminuicdo de conflitos entre processos de comunicacdo e fundamental para a coesdo da
colaboradores. equipe.

- Pode afetar negativamente o clima organizacional, interferir
na atitude dos funciondrios que permanecem na empresa e
estimular uma rotatividade de pessoal adicional, pois alguns
que ndo estavam a procura de outro emprego, podem
comecar a fazé-lo.

Fonte: baseado em FAUSTO (2013), OLIVEIRA (2015) e SILVA (2001).

Como a organizacdo-objeto de estudo é um drgdo publico, a questdo “recompensa”
tem suas limitacGes, pois a maioria dos beneficios ja sdo fixos e garantidos por lei, entretanto,
muito pode ser feito com os processos de “manter pessoas”, passando por questdes como o
melhoramento das condi¢cdes laborais, monitoramento e acompanhamento do clima
organizacional. Afinal, as pessoas sdo vistas como o principal ativo da organizacdo e
influenciam, sobremaneira, a gestdo e seus resultados, como salienta Chiavenato (2020).

Portanto, quando uma organizacdo investe e valoriza o seu colaborador, o mesmo ira
se sentir importante dentro da organizacdo e tendera a produzir muito mais, pois se sentira util
dentro do processo. Cabe ressaltar que, este colaborador, pode passar mais tempo dentro da
organizacao do que na sua proépria casa durante sua jornada de trabalho e trajeto a empresa.
Assim, a organizacdo deve estar atenta em permitir maior comodidade para o mesmo (SILVA,
2017).

Siqueira et al. (2012) e Sigueira e Alves (2016) constataram poucos estudos sobre
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rotatividade de servidores publicos no Brasil, principalmente, quando realizados em
InstituicGes Federais de Ensino Superior (IFES). Isto pode ser preocupante porgue a economia
brasileira revela altas taxas de rotatividade de mao de obra, conforme Pereira e Ziero (2013),
sendo interessante entender os motivos desta alta rotatividade para adequar politicas publicas
ao mercado de trabalho e aos servidores.

O estudo de Siqueira e Alves (2016, p. 104) identificou que a falta de investimento na
capacitacdo e qualificacdo docente, influencia na retencdo, em especial nos campi do interior,
o que impossibilita “[...] fazer com que esses se comprometam e se desenvolvam, de maneira
apropriada, para contribuir, efetivamente, com o progresso cientifico e tecnolégico da regidao
sudeste de Goias e também do Pais”. Identificaram também que ndo era a carreira que levava
os docentes a sairem do cargo, mas outros fatores associados a estarem fora da capital, ou
mesmo a remogao para outros setores da propria IES em que estdo lotados, ou redistribuicdo
para outras instituicdes de ensino.

As carreiras no servico publico sdo diversas e dentre elas esta a Carreira de Magistério
Superior, regida pela Lei n? 8.112/1990 que rege o servico publico federal e a Lei n@
12.772/2012, a qual estrutura a carreira de magistério superior em cinco classes (A, B, C, D e E)
e respectivos niveis de remuneracdo, regulados pela Medida Provisoria n? 614/2013. O
crescimento na carreira docente se da por progressao funcional (passagem superior dentro da
mesma classe) e promogao (passagem para uma classe subsequente).

O indice de rotatividade adequado para uma organiza¢cdo ndo é uma unanimidade
entre os estudiosos, mas segundo Campos e Malik (2008), precisa estar abaixo de 26%, para
equacionar satisfatoriamente os custos e, acima disso, podera comprometer a produtividade
organizacional e seus resultados. Ja os estudos de Julilato (2015) consideram ndo prejudicial,
uma rotatividade de até 15%.

Os estudos de Siqueira e Alves (2016, p. 104) com docentes de uma IFE, indicou que
90% deles sairam da instituicdo em cerca de 5 anos, salientando que o estudo tratava de uma
IFE do interior do estado e que “todos os professores desligados foram para grandes centros,
provavelmente, em busca de melhores oportunidades de qualificagdo, ja que 77,78% haviam
concluido apenas o mestrado”.

REMOGAOQ/REDISTRIBUICAO

Segundo a Lei 8.112 de 11 de dezembro de 1990, art. 36:

Remocdo é o deslocamento do servidor, a pedido ou de oficio, no ambito do mesmo
quadro, com ou sem mudanca de sede.

Paragrafo Unico. Para fins do disposto neste artigo, entende-se por modalidades de
remogao:

| - De oficio, no interesse da Administragdo;

Il - A pedido, a critério da Administragao;

Il - A pedido, para outra localidade, independentemente do interesse da
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Administracao:

a) para acompanhar coénjuge ou companheiro, também servidor publico civil ou
militar, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, que foi deslocado no interesse da Administracao;

b) por motivo de saude do servidor, conjuge, companheiro ou dependente que viva
as suas expensas e conste do seu assentamento funcional, condicionada a
comprovacgao por junta médica oficial;

c) em virtude de processo seletivo promovido, na hipdtese em que o nimero de
interessados for superior ao numero de vagas, de acordo com normas
preestabelecidas pelo 6rgdo ou entidade em que aqueles estejam lotados.

A figura 1, ilustra um exemplo de processo de remocao.

Figura 1 — Fluxo da Remogdo

De ﬂ-ﬂl:'lﬂHHﬂ interesse da Administracio |

= I A Gritérioda | === -----
Remocao Admlnlstra;au -'."t-ﬂ E ﬂE -'.' -r-i'l.'

A pedido

| Acompanhamento de cinju
do servidor ; -

{servidor ou militar, de
- s s e qualquer dos Poderes da Unido,

« Independ ElllEmEnt&I Estados e Municipios)
do interesse da

L™ l"dﬂlm.ﬂriﬁ? - Motivo de doenca do servidor,

cinjuge, ou dependente gue
viva 45 suas expensas

| Concurso de remocio I

Fonte: Borges (2020)

O interesse da Administracdo € indispensdvel, posto que para concretizacdo da
remocdo, em regra, faz-se necessaria a troca de um cdodigo de vaga do mesmo cargo entre o
Campus de destino e o Campus de origem, a fim de viabilizar a nomeacdo de outro servidor
para suprir a auséncia do removido (IFTM, 2020).

O Art. 37, da mesma lei, aborda que a Redistribuicdo é o deslocamento de cargo de
provimento efetivo, ocupado ou vago no ambito do quadro geral de pessoal, para outro 6rgao
ou entidade do mesmo Poder, com prévia apreciacdo do érgdo central do SIPEC, observados
0s seguintes preceitos:

| - Interesse da administragao;

Il - Equivaléncia de vencimentos;

Il - Manutencdo da esséncia das atribui¢des do cargo;

IV - Vinculagdo entre os graus de responsabilidade e complexidade das atividades;

V - Mesmo nivel de escolaridade, especialidade ou habilitacdo profissional;

VI - Compatibilidade entre as atribui¢cGes do cargo e as finalidades institucionais do
orgdo ou entidade.

§ 12 A redistribuicdo ocorrera ex-oficio para ajustamento de lotacdo e da forca de
trabalho as necessidades dos servicos, inclusive nos casos de reorganizagdo, extingdo
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ou criagdo de dérgdo ou entidade.

§ 22 A redistribuicdo de cargos efetivos vagos se dara mediante ato conjunto entre o
orgdo central do SIPEC e os ¢rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal
envolvidos.

§ 39 Nos casos de reorganizagdo ou extingcdo de 6rgdo ou entidade, extinto o cargo
ou declarada sua desnecessidade no érgdo ou entidade, o servidor estavel que ndo
for redistribuido serd colocado em disponibilidade, até seu aproveitamento.

A figura 2, apresenta a diferenca entre Remocao e Redistribuicdo.

Figura 2 — Diferenca entre Remocdo e Redistribuicdo

Remocdo [Redlstrlbuu;ﬁu

Deslocamento do [Deslocamento do|
servidor, com ou cargo efetivo,
sem mudanca de ocupado ou nao, no

sede ambito do quadro geral
de pessoal, para outro
lOrgao ou atividade

J

Fonte: Borges (2020)

Um exemplo de deslocamento de cargo desocupado é quando se oferece um cédigo
de vaga de determinado cargo como contrapartida para a redistribuicdo de um servidor
ocupante do mesmo cargo, situacdo que possibilita a nomeacdo de candidatos classificados em
concursos ou a realizacdo de certames. Ja um exemplo de deslocamento de cargo ocupado é a
redistribuicdo de um servidor, ocupante de determinado codigo de vaga/cargo, para outra
Instituicdo (IFTM, 2020).

O estudo de Recktenwald, Paula, Carvalho (2017), constatou que a rebeldia e a
oposicdo a hierarquia sdo caracteristicas marcantes da rotatividade de pessoal, tanto como o
individualismo. Constatou, também, que um dos principais fatores de motiva¢do a rotatividade
em todas as gerac8es esta relacionado ao salario e sua importancia na sustentacao da familia
do trabalhador.

PROCEDIMENTOS METOLOGICOS

A presente pesquisa tem como objetivo pesquisar a rotatividade de professores em
uma instituicdo federal de ensino superior. Do ponto de vista de sua natureza, a pesquisa se
classifica como aplicada. Para Kauark, Manhdes e Medeiros (2010, p. 26) este tipo de pesquisa
“objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica, dirigida a solugcdo de problemas
especificos. Envolve verdades e interesses locais”.

No que se refere a abordagem do problema, foi utilizado o método quantitativo, com
proposito exploratoério. Para Kauark, Manhdes, Medeiros (2010, p. 27) a pesquisa quantitativa
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“lida com fatos, tudo aquilo que pode se tornar objetivo através da observacdo sistematica;
evento bem especificado, delimitado e mensuravel”.

Beuren et. al. (2003, p. 80) destacam que “por meio do estudo exploratdrio, busca-se
conhecer com maior profundidade o assunto, de modo a torna-lo mais claro ou construir
questdes importantes para a conclusdo da pesquisa”. Cervo, Bervian e Silva (2007),
complementam que “a pesquisa exploratéria realiza descri¢cbes precisas da situacdo e quer

descobrir as relagbes existentes entre seus elementos componentes”.

A técnica empregada para a coleta dos dados foi a pesquisa documental. A pesquisa
documental é muito parecida com a bibliografica, contudo, a diferenca esta na natureza das
fontes, pois esta forma vale-se de materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico
(GIL, 2008).

Diante disso, foi estudado o quadro docente de uma Instituicdo Federal de Ensino do
Interior de Pernambuco, em funcionamento hd menos de 10 anos. Foram analisados diversos
documentos, tais como, portarias, atos de nomeagdes, exonera¢des e aposentadorias, no
periodo de 2015 a 2019, disponiveis no site da instituicdo e no Diario Oficial da Unido (DOU).
Até 31/12/2019, a instituicdo possuia um total de 47 docentes efetivos em seu quadro.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados coletados no DOU e Portarias, disponiveis no site da Instituicdo Federal de
Ensino, estdao apresentados, nesta secdo, a iniciar, pela Tabela 1, que apresenta o Total de
Admitidos e Desligados nos ultimos 5 anos.

Tabela 1 — Relagdo de Admitidos e Desligados nos ultimos 5 anos

TIPO 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL
Admitidos 06 20 06 05 14 51
Desligados 04 13 07 09 17 50

Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

Considerando que o total de docentes efetivos da instituicdo, até a data de
encerramento da pesquisa, é de 47, a rotatividade identificada é considerada muito alta, com
mais de 100% do quadro tendo sido renovado, nos Ultimos cinco anos. Observa-se, que essa
rotatividade tem aumentado no decorrer dos anos, atingindo seu maximo no ano de 2019.

Segundo Fortes (2020), o célculo de turnover ou de rotatividade de pessoal é o que diz
respeito a movimentacdo de pessoas, ou seja, as entradas e saidas que alteram o quadro de
funcionarios da organizacdo, em determinado periodo. Sua formula é a seguinte:

Turnover geral = ([Admitidos no periodo + Desligados no periodo]/2) / total de
funcionarios x100.
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Turnover geral = ([ 51 + 50] / 2 = 50,5.
Turnover geral =50,5 /47 =1,07.
Turnover geral = 1,07 x 100 = 107,44.

Isso indica que a taxa de turnover geral da IFE estudada foi de 107,44%. Normalmente
a meta das organizagGes é que esse percentual esteja entre 10% e 25%, mas Julilato (2015)
considera ndo prejudicial, uma taxa de turnover até 15%. Ja Campos e Malik (2008), defendem
gue precisa estar abaixo de 26%, como visto anteriormente.

Siqueira e Alves (2016) em seu estudo sobre o turnover, também com docentes de
uma IFE no estado de Goids, indicou que 90% deles sairam da instituicdo em cerca de 5 anos,
salientando-se que o estudo tratava de uma IFE do interior do estado, como a que foi foco
neste estudo, o que vem confirmar o que foi identificado na IFE estudada em Pernambuco.

Para renovar seu quadro, a instituicdo recebe servidores em cinco diferentes
modalidades, conforme apresentado na Tabela 2.

Tabela 2 - Tipos de admissGes

TIPO 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL
Aprovacdo em Concurso Publico 04 19 05 01 09 38
realizado pela Instituicdo (74,52%)
Aproveitamento de Concurso Publico | 01 - - 02 02 05
de Outra Instituicdo (9,80%)
Remocgdo Interna - - - 01 - 01
(1,96%)
Redistribuicdo sem Permuta - - - 01 02 03
(5,88%)
Redistribuicdo com Permuta 01 01 01 - 01 04
(7,84%)
TOTAL 06 20 06 5 14 51
(11,76%) | (39,21%) | (11,76%) | (9,80%) | (27,45%) | (100%)

Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

Os Concursos Publicos realizados pela instituicdo representam o maior nimero de
admissdes (74,52%), seguido do Aproveitamento de Concursos de outras instituicdes (9,80%)
e da Redistribuicdo com Permuta (7,84%). Um fato que chama atencdo é que apenas um
servidor solicitou Remocgdo Interna para o campus nos ultimos cinco anos, o que evidencia, um
cenario atipico, no tocante, talvez, a uma certa falta de interesse pelo campus em que a IFE
estudada se encontra.

Vale ressaltar, que segundo os documentos estudados, a instituicdo sé realiza
aproveitamento de Concurso Publico de outra instituicdo, quando ndo possui banco de
aprovados em concurso proprio, assim como, so realiza Redistribuicdo sem Permuta, quando
seu concurso vigente esgota todas as vagas.
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Em resumo, a ordem de admissdo, pela legislacdo vigente na instituicdo é a seguinte:
primeiro sdo realizadas as Remog8es Internas; as vagas remanescentes sdo destinadas aos
aprovados no Concurso Publico da instituicdo. Na auséncia, ai sim, entram as Redistribuicdes
sem permuta e os aproveitamentos de listas de outros concursos publicos federais, como
autoriza a legislacao.

Importante ressaltar, ainda, que as Redistribuicdes com Permuta ndo fazem parte
dessa norma, visto que, sdo trocas entre professores, e isso ndo significa surgimento de nova

vaga. Por isso, sdo realizadas, mesmo havendo Concurso Publico vigente nas instituicdes.

Os desligamentos da instituicdo estudada, ocorrem em sete modalidades, conforme
elencado na Tabela 3.

Tabela 3 - Tipo de desligamentos

TIPO 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL
Aposentadoria - - 01 - - 01
(2%)
Aprovacdo em outro Concurso Publico | - - 01 01 01 03
(6%)
Exoneragdo - 01 - - - 01
(2%)
Exoneracdo (a pedido) - - 01 - - 01
(2%)
Remocdo Interna 04 08 02 06 08 28
(56%)
Redistribuicdo sem Permuta - 02 01 02 07 12
(24%)
Redistribuicdo com Permuta - 02 01 - 01 04
(8%)
TOTAL 04 (8%) 13 (26%) | 07 09 17 50
(14%) (18%) (34%) (100%)

Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

A Remocdo Interna, é a modalidade que registra o maior nimero de saidas da
instituicao (56%), seguido da Redistribuicdo sem Permuta (24%) e Redistribuicdo com Permuta
(8%). A Remocdo Interna é a modalidade mais recorrente porque sao langados periodicamente
os editais de remocdo, sempre gque surge uma nova vaga na instituicdo. Ndo exige um tempo
minimo de efetivo exercicio no campus e a classificacdo é feita pelo tempo de atuacdo, o que
torna o processo mais simples e mais acessivel aos docentes.

Por outro lado, as redistribuicdes costumam ter regras mais rigidas, a exemplo da
exigéncia do cumprimento do estdgio probatdrio na instituicdo de origem (36 meses); ndo pode
ser realizada 90 dias antes e depois do pleito; o candidato da instituicdo de origem ndo pode
ter escolaridade inferior ao da instituicdo cedente, entre outros requisitos, que variam de
instituicdo para instituicao.
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A Tabela 4, apresenta dreas com o maior percentual de rotatividade (desligamentos),
identificadas no estudo.

Tabela 4 - Areas com o maior percentual de rotatividade (desligamentos)

TIPO 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL
Administracdo - 01 01 - - 02 (4%)
Agronomia - 01 - 01 02 04 (8%)
Agroindustria 01 - - - - 01 (2%)
Alimentos - - 03 01 - 04 (8%)
Biologia - 01 - - - 01 (2%)
Educacdo Fisica - 01 - - - 01 (2%)
Fisica - 01 - 01 02 04 (8%)
Historia - - - 01 - 01 (2%)
Inglés - - - 01 02 03 (6%)
Informatica - 04 02 - 04 10 (20%)
Matematica 01 02 - - 03 06 (12%)
Musica 01 01 - 01 01 04 (8%)
Pedagogia - - - 01 - 01 (2%)
Portugués 01 - 01 01 - 03 (6%)
Quimica - 01 - 01 02 04 (3%)
Sociologia - - - - 01 01 (2%)
TOTAL 04 13 o7 09 17 50 (100%)

Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

Entre as dreas que apresentam maior rotatividade estdo: Informatica (20%),
Matematica (12%) e Agronomia, Alimentos, Fisica, MUsica e Quimica (8%). Provavelmente, a
limitacdo tecnoldgica vivenciada em algumas cidades do interior, somadas a distancia do
nucleo familiar, sejam os principais fatores de rotatividade da drea de informatica.

Essa movimentacdo ocorre, provavelmente, devido a questdo familiar, em que
praticamente todos os docentes almejam transferéncia para as cidades nas quais mantém
nucleo familiar somada a vasta oferta de vagas, principalmente nas areas de Matematica, Fisica
e Quimica, o que talvez possa explicar tal fenébmeno. Estudos como os de Siqueira e Alves (2016)
também indicaram que grande parte das movimentacdes dos docentes sdo voltadas ao retorno
para a capital, ponto de origem dos mesmos.

Embora, entenda-se os motivos de tais movimentacdes, a rotatividade de pessoal
muito alta, como observada neste estudo, acarreta em prejuizos imensuraveis para a gestao,
corpo administrativo, como também destacam Patias et al (2015), e principalmente para os
discentes, por precisarem se adaptar, as vezes em um mesmo semestre, a novas metodologias
de trabalho, o que pode comprometer sobremaneira o processo de ensino-aprendizagem.

Reginaldo, Tartari e Lira (2016) destacam também que as pessoas sdo as grandes
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responsaveis pelo sucesso ou fracasso organizacional, e quando ndo sdo atendidas em suas
expectativas e necessidades, buscam novas alternativas de trabalho, o que pdde ser também
identificado neste estudo.

CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo geral deste estudo foi pesquisar a rotatividade de professores em uma
instituicdo federal de ensino no interior de Pernambuco, buscando identificar seu indice e
possiveis consequéncias para os resultados organizacionais.

Identificou-se, que a rotatividade da IFE estudada é muito alta, dentro do intervalo de
cinco anos, pois ao se calcular o turnover, o resultado encontrado foi muito acima do
recomendado pela literatura, chegando a 107,44%. Isto pode acarretar inUmeros problemas
de cunho administrativo e académico para a IFE. Percebeu-se, ainda que, a rotatividade de
pessoal vem aumentando ao longo dos anos e, no ano de 2019, atingiu 36,17% do quadro total
de professores. A¢des na area de Gestdo de Pessoas precisam ser planejadas com o intuito de
reduzir a rotatividade docente.

7

Constatou-se também que a principal forma de desligamento identificada na IFE é a
remocdo interna, talvez por ser mais simples e ocorrer periodicamente. Verificou-se, também,
gue as areas com maior rotatividade sdo as de Informatica e Matematica.

Os docentes da IFE estudada estdo acompanhando movimentos muito frequentes em
outras organizacdes brasileiras, em que os funciondrios e servidores estdo trocando a
organizacdo com muita facilidade, talvez pelas varias ofertas que a prépria Unido disponibiliza,
ou até mesmo, por insatisfacdo com o perfil ou localizagdo da instituicdo. Mas quando sdo
analisados os reais motivos, consegue-se observar que nem sempre essa troca tem uma
diferenca tdo consideravel para o servidor. Isto talvez sugira que o problema ndo seja a carreira
docente, mas ha a possibilidade de que caracteristicas especificas da IFE como gestdo e
localizagdo, estejam influenciando a elevada rotatividade identificada. Entdo, faz-se mister que
a IFE busque identificar as causas da elevada rotatividade de seus docentes.

Apesar das limitacGes deste estudo de caso, as quais ndo permitem generalizacdes, os
achados deste estudo podem ser considerados como sugestivos para outras realidades
semelhantes. Entdo, pode-se utilizar a ferramenta desta pesquisa para se analisar o quadro de
Pessoal Administrativo e de docentes de Universidades Federais de Interior, bem como, para
pesquisar junto aos docentes as reais motivagdes para o desligamento de seus campi,
analisando as devidas consequéncias para a instituicdo de ensino e para eles mesmos.

Visdo | Cagador-SC | v.11 | n. 1 | p. 1-17 | jan./jun. 2022



14

REFERENCIAS

AGAPITO, P. R.; POLIZZI, A. P. F.; SIQUEIRA, M. M. M. Bem-estar no trabalho e percepcdo de
sucesso na carreira como antecedentes de intencdo de rotatividade. Revista de Administragao
Mackenazie, v. 16, n. 6, Edicdo Especial, p. 71-93, 2015.

AZEVEDO, R. R.; LINO, A. F.; DINIZ, J. A. Efeitos da Rotatividade de Pessoal sobre Praticas das
Equipes de Contabilidade em Municipios. Revista de Contabilidade e Organizagdes, v. 13, n. 2,
p. 1-14, 2019.

BEUREN, I. M. (organizadora). Como elaborar trabalhos monograficos em contabilidade:
Teoria e Pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

BORGES, C. Curso Avangado de Direito Administrativo. Disponivel em:
<https://docplayer.com.br/6636121-Curso-avancado-de-direito-administrativo-em-
exercicios-profo-cyonil-borges.html>. Acesso em 01 abr. 2020.

BRASIL. Diario Oficial da Unido. Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica. Imprensa
Nacional. Se¢do 2: Atos de Pessoal. Disponivel em: <http://www.in.gov.br/web/guest/inicio>.
Acesso em 01 abr. 2020.

BRASIL. Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990. Dispde sobre o regime juridico dos servidores
publicos civis da Unido, das autarquias e das fundag¢des publicas federais. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8112cons.htm>. Acesso em 01 abr. 2020.

BRASIL. Lei n. 12.772, de 28 de dezembro de 2012. Disp&e sobre a estruturagao do Plano de
Carreiras e Cargos de Magistério Federal; sobre a Carreira do Magistério Superior. Disponivel
em Disponivel em: <htp://www.planalto. gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2012/lei/112772.
htm>. Acesso em: 04 abr, 2020.

BRASIL. Medida Proviséria n. 614, de 14 de maio de 2013. Que disp8e sobre a estruturagao
do Plano de Carreiras e Cargos de Magistério Federal. Disponivel em:
<htp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato02011-2014/2013/Mpv/mpv614. htm#art1>.
Acesso em: 04 abr, 2020.

BUSHMAN, R.; DAI, Z.; WANG, X. Risk and CEO turnover. Journal of Financial Economics, v. 96,
n. 3, p. 381-398, 2010.

CAMPQOS, C. V. de A.; MALIK, A. M. Satisfacdo no trabalho e rotatividade dos médicos do
Programa de Saude da Familia. Revista de Administracao Publica — RAP, Rio de Janeiro, v. 42,
n. 2, p. 347-368, mar./abr. 2008.

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A.; SILVA, R. da. Metodologia cientifica. 6. Ed., Sdo Paulo: Prentice
Hall, 2007.

CHIAVENATO, |. Gestdo de Pessoas: O novo papel do talento humano. 5. Ed., Sdo Paulo: Atlas,
2020.

Visdo | Cagador-SC | v.11 | n. 1 | p. 1-17 | jan./jun. 2022


https://docplayer.com.br/6636121-Curso-avancado-de-direito-administrativo-em-exercicios-profo-cyonil-borges.html
https://docplayer.com.br/6636121-Curso-avancado-de-direito-administrativo-em-exercicios-profo-cyonil-borges.html
http://www.in.gov.br/web/guest/inicio
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112cons.htm

15

CHEUNG, W. J.; JACKSON, A. B. Chief Executive Officer departures and market uncertainty.
Australian Journal of Management, v. 38, n. 2, 279-310, 2012.

DIOGENES, L.; PASCHOAL, T.; NEIVA, E.R.; MENESES, P. P. M. Intencdo de rotatividade e
percepcao de suporte organizacional em um érgdo publico federal. Revista do Servigo
Publico, v. 67, n. 2., 2016.

ECKERT, A.; MECCA, M. S.; DENICOL, M. S. G. M.; GIACOMET, M. O. As motivacdes e 0s
reflexos do turnover em termos contabeis e econdmicos numa entidade sem fins lucrativos
do municipio gatcho de Caxias do Sul. XIIl CONVENCAO DE CONTABILIDADE DO RIO GRANDE
DO SUL. Anais... Caxias do Sul, 2011.

FAUSTO, F. As consequéncias da Rotatividade de Pessoal. GP Portal. Disponivel em:
<http://www.gpportal.com.br/2013/08/as-consequencias-da-rotatividade-de.html>. Acesso
em 01 abr. 2020.

FERREIRA, P. C.; NEIVA, E. R. Antecedents of Turnover in Federal Public
Administration. Revista de Administracao, v. 53, n. 3, p. 366-384, 2018.

FORTES TECNOLOGIA. Célculo de turnover: como saber se sua empresa esta indo bem? 2019.
Disponivel em: < https://blog.fortestecnologia.com.br/calculo-de-turnover/> . Acesso em 01
abr. 2020.

GIL, A.C. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6 ed. S3o Paulo: Atlas, 220p. 2008.

IFTM. Remogao e Redistribuicdo: Entenda quando é possivel a transferéncia de servidores
entre unidades da mesma instituicao ou entre instituigdes diferentes. Disponivel em:
<https://iftm.edu.br/dgpinfo/informativos/remocao-redistribuicao.html>. Acesso em 01 abr.
2020.

KAUARK, F. S.; MANHAES, F. C.; MEDEIROS, C. H.. Metodologia da pesquisa: um guia prético.
[tabuna: Via Litterarum Editora, 2010.

LUZ, M.; AULER, D. P. Rotatividade de pessoal em prestadores de servicos: um estudo de caso
em uma associagao desportiva. Revista Eletrénica Gestao e Servigos, v. 6, n. 1, p. 1058-1083,
2015.

MATOS, R. M.; COLAUTO, R. D. Justificativas do Turnover de Ceos: Estudo em Companhias
Brasileiras Investidas por Fundos de Pensdo. Revista de Contabilidade e Organizagdes, v. 11,
n. 30, p. 24-35, 2017.

PARANAIBA, N. F. Satisfacdo no trabalho e intenc3o de rotatividade de servidores das
carreiras de uma autarquia federal. In: Camdes, M.R.S.; Fonseca, D.R.; Porto (Eds), Estudos
Em Gestdo de Pessoas No Servigo Publico, ENAP, Brasilia, 2014.

PATIAS, T. Z.; WITTMANN, M. L.; LISZBINSKI, B. B.; BALESTRERI, A. S.; COSTA, C. F. Custos da
rotatividade de pessoal: evidéncias no setor de supermercados. RACE: Revista de
Administracdo, Contabilidade e Economia, v. 14, n. 1, p. 143-170, 2015.

Visdo | Cagador-SC | v.11 | n. 1 | p. 1-17 | jan./jun. 2022


http://www.gpportal.com.br/2013/08/as-consequencias-da-rotatividade-de.html
https://blog.fortestecnologia.com.br/calculo-de-turnover/
https://iftm.edu.br/dgpinfo/informativos/remocao-redistribuicao.html

16

NOGUEIRA, F. A. Continuidade e Descontinuidade Administrativa em Governos Locais: Fatores
que sustentam a agdo publica ao longo dos anos. Dissertacdo de Mestrado. Sdo Paulo:
Fundagdo Getulio Vargas. 2006.

ONGORI, H. A review of the literature on employee turnover. African Journal of Business
Management, v. 1, n. 2, p. 49-54, 2007.

OLIVEIRA, T. F. Rotatividade De Pessoal — Turnover. RH Portal. 2015. Disponivel em:
<https://www.rhportal.com.br/artigos-rh/rotatividade-de-pessoal-turnover/>. Acesso em 01
abr. 2020.

PEREIRA, D. A.; ZIERO, J. G. Uma nota sobre a rotatividade da mao-de-obra do setor privado
brasileiro. Revista de Economia e Administragdo. v. 12, n. 1, p. 132-148. 2013.

PINHO, A. P. M.; BASTOS, A. V. B.; ROWE, D. E. O. Diferentes vinculos organizacionais:
explorando concepcdes, fatores organizacionais antecedentes e praticas de gestdo.
Organizag¢des & Sociedade. v. 22, n. 75, p. 659-680, out./dez., 2015.

RECKTENWALD, A.; PAULA, G.; CARVALHO, L. Conflito de GeracGes e o Impacto na
Rotatividade de Pessoal no Setor de Embalagens de Empresa do Ramo Lacteo. Revista de
Carreiras e Pessoas, v. 7, n. 2, p. 496-510, 2017.

REGINALDO, T; TARTARI, J. S.; LIRA, W. J. Imagens arquetipicas na gestdao de pessoas. Navus —
Revista de Gestdo e Tecnologia, v. 6, n. 1, p. 06-16, jan./mar., 2016.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional. Teoria e pratica no
contexto brasileiro. 14. ed., Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

SANCHO, Leyla Gomes; CARMO, Juliana Martins do; SANCHO, Rafael Gomes; BAHIA, Ligia.
Rotatividade na for¢a de trabalho da rede municipal de saide de Belo Horizonte, Minas
Gerais: um estudo de caso. Trabalho, Educacdo e Saude, Rio de Janeiro, v. 9, n. 3, p. 431- 447,
2011.

STEEL, R. P.; LOUNSBURY, J. W. Turnover process models: Review and synthesis of a
conceptual literature. Human Resource Management Review, v. 19, p. 271-282, 2009.

SEIDL, J.; BORGES-ANDRADE, J. E.; NEIVA, E. R. Rotatividade: Anélise de Vinte Anos da
Producdo Cientifica Brasileira. Revista de Administragdao FACES Journal, v. 18, n. 2, p. 44-64,
20109.

SIQUEIRA, W. R.; ALVES, L. C. F. Rotatividade de Professores Universitarios: o Caso de um
Campus Fora da Sede. Revista de Administracao, Contabilidade e Economia da FUNDACE, v. 7,
n. 2, p. 94-107, 2016.

SIQUEIRA, W. R.; TAVARES, R. F.; BUENO, M.; BA, S. A. C. Rotatividade de servidores publicos:
estudo realizado em um campus universitario do interior de Goids. In: ENCONTRO NACIONAL
DOS CURSOS DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO - ENANGRAD, 2012, Bento Goncalves.
Anais... Rio de Janeiro: ANGRAD, 2012.

Visdo | Cagador-SC | v.11 | n. 1 | p. 1-17 | jan./jun. 2022


https://www.rhportal.com.br/artigos-rh/rotatividade-de-pessoal-turnover/

17

SILVA, C. A importancia da Gestdo de Pessoas para os colaboradores. 2017. Administradores.
Disponivel em: < https://administradores.com.br/artigos/a-importancia-da-gestao-de-
pessoas-para-as-colaboradores>. Acesso em 01 abr. 2020.

SILVA, Glenio Luiz da Rosa e. Controle do turnover: como prevenir e demitir com
responsabilidade. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2001.

TORRES, R. V. B. S. Rotatividade no Poder Executivo Federal: uma analise das intengdes de sair
e de permanecer dos servidores comissionados. Dissertagdao (mestrado), Universidade de
Brasilia, 2015.

Visdo | Cagador-SC | v.11 | n. 1 | p. 1-17 | jan./jun. 2022


https://administradores.com.br/artigos/a-importancia-da-gestao-de-pessoas-para-as-colaboradores
https://administradores.com.br/artigos/a-importancia-da-gestao-de-pessoas-para-as-colaboradores

